Das Netzwerk fur
Experten aus Bau und
Sanierung
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Herzlich willkommen bei eccuro!
Liebe Experten der Bau- und Sanierungsbranche,

wir freuen uns sehr Sie auf eccuro.com, dem Netzwerk fiir Experten aus Bau und Sanierung,
begrifRen zu dirfen. Mit eccuro ist es unser Ziel die Branche gewerkiibergreifend zu
vernetzen und lhre tagliche Arbeit einfacher zu machen.

Der Neubau- und Sanierungsbereich wird heute immer komplizierter und aufwéndiger.
Neben einer Vielzahl an Gesetzen und Verordnungen gibt es regelmafiig neue Produkte,
MalRnahmen und immer mehr Spezialisten, die an einem Projekt zusammenarbeiten.

Neben dem hohen Aufwand, immer auf dem aktuellen Stand zu sein um rechtssicher bauen
zu kénnen, entsteht bei jedem Projekt ein hoher Kommunikationsaufwand. Mit der

zunehmenden Komplexitat einzelner Produkte, ist es heute eine ganzheitliche Abstimmung
aller Experten und Gewerke an einem Bau- oder Sanierungsprojekt heute wichtiger denn je.

Funktionsuberblick

Wir haben hart daran gearbeitet, lhnen eine sichere, umfassende und auch einfache Losung
zur taglichen Unterstitzung bieten zu kdnnen. Mit eccuro kdnnen Sie folgende Aufgaben
einfach und schnell erledigen:

Kontakte zu anderen Experten der Branche knipfen
Nachrichten versenden und empfangen

Interaktiver Austausch in Gruppen

Zielgerichtete Anzeigen schalten

Produkte in ganzheitlichen Sanierungskonzepten platzieren
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Artikel verfassen und Informationen verteilen

n Logout Hiffe / FAQ
-
©eccuro = g Lo
- 50 geht neu Nachrichten ~ Kontakte + Gruppen ~ Produkte Artikel + Account ~

Auf den folgenden Seiten fiihren wir Sie durch alle Funktionen und zeigen Ihnen, wie Sie

eccuro bedienen kdnnen.
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Kontakte zu anderen Experten der Branche kntpfen

eccuro ist ein interaktives Netzwerk. Im Mittelpunkt der angebotenen Funktionen steht damit
die Vernetzung von Experten aus Bau und Sanierung, auch tber Gewerkegrenzen hinweg.
Uber die Suche nach Namen, Dienstleistung oder Postleitzahl finden Sie immer den richtigen
Partner. Dabei kénnen Sie sich mit wenigen Klicks, sowohl mit Experten aus dem eccuro-
Netzwerk, als auch mit anderen Experten vernetzen.

Alle Informationen zu lhren bestehenden oder neuen Kontakten finden Sie in der Ubersicht,
die Sie tiber die Schaltflache A K o n t aakntSeiténkopf erreichen.

Logout Hilfe / FAQ
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Nachrichten ~ Kontakte ~ Gruppen - Produkte Artikel + Account ~

Ihre Kontakte
#@ Mein Account
ontaktanfragen
Sie sind als I h re KO ’
- Alexander

Rosenkranz Ihr persénliches Ko!
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Neue Kontakte finden

iefs den Uberblick Uber lhre eccuro-Kontakte behalten. Neue

angemeldet. Kontakte finden Sie Uber die Suchfunktion. Einer lhrer Partner ist noch nicht bei eccuro? Jetzt einladen!

Kontotyp: Hersteller

Kennen Sie schon ...

Neue Aktivitaten

£+ Kontakteaktionen

Christian Neumann Inga Miiller Klaus Xavier Markus Albers Hans Otto
Fachexperte Architekt Energieberater Architekt Handwerker

D]
- © Jetzt verbinden ~ © Jetzt verbinden ~ © Jetzt verbinden @ Jetzt verbinden  © Jetzt verbinden
o

J

Alphabetisch Neuste zuerst

Sie haben 4 Kontakte.

Alexander Rosenkranz

2 Kontakte, 1 Gruppen [‘-‘—:i’

Um Ihnen die Navigation so einfach wie méglich zu machen, finden Sie alle
Handlungsmadglichkeiten der jeweiligen Funktionen immer am linken Seitenrand unter der
Uberschrift Aktionen, hier AK o n tealktt i o.nenf

In der Kategorie A K 0 n t ahlaltere Sie folgende Méglichkeiten:

Eigene Kontakte Anzeigen

Nachrichten an Ihre Kontakte senden

Neue Kontakte suchen

An Sie gestellte Kontaktanfragen anzeigen

Kontakte einladen die noch kein eccuro-Mitglied sind

=A =4 =4 -8 =

Einfihrung in die Netzwerkfunktionen fur Fachberater, Hersteller und Produkt-Anbieter 3



Cé)e ccuro

... s0 geht neu

Eigene Kontakte anzeigen

Um lhre eigenen Kontakte anzuzeigen, wihlen Sie den Button A K 0 n t aakntlinken
Seitenrand. Im Hauptbereich Ihres Browsers finden Sie nun, unter den Vorschlagen fir neue
Kontakte, die Liste Ihrer bestehenden Kontakte. Im Kopf der Tabelle kbnnen Sie zwischen
den Sortierungen AA 1 p h a b eund AsNcehufie s t e aaswéhlens t i

Logout Hilfe / FAQ
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Nachrichten ~ Kontakte ~ Gruppen ~ Produkte Artikel ~ Account ~

Ihre Kontakte

#@ Mein Account

Kontaktanfragen
Sie sind als I h K
re Or Neue Kontakte finden
- Alexander
Rosenkranz Ihr persénliches Kontakteverzeichnis [4sst Sie stets den Uberblick tiber Ihre eccuro-Kontakte behalten. Neue
angemeldet. Kontakte finden Sie Uber die Suchfunktion. Einer lhrer Partner ist noch nicht bei eccuro? Jetzt einladen!

Kontotyp: Hersteller

Kennen Sie schon ...

Neue Aktivitaten

| & ] g
0 0 0 0

Y
&

¥ Kontakteaktionen

B
Christian Neumann Inga Miiller Klaus Xavier Markus Albers Hans Otto
Fachexperte Architekt Energieberater Architekt Handwerker

© Jetzt verbinden  © Jetzt verbinden @ Jetzt verbinden @ Jetzt verbinden @ Jetzt verbinden

Alphabetisch Neuste zuerst

Sie haben 4 Kontakte.

Alexander Rosenkranz

Fachexperte

2 Kontakte, 1 Gruppen

Nachrichten an Kontakte senden

Neben der einfachen Vernetzung mit Experten, haben Sie auch die Mdglichkeit lhren
Kontakten Nachrichten zu senden. Am einfachsten geht das tber die Schaltflache
ANachr i c ht,deSernidkk neben den Kontaktinformationen in der Ubersicht Ihrer
Kontakte finden. Nach einem Klick auf die Schaltflache 6ffnet sich ein Fenster, in dem Sie
Betreff und Nachrichtentext eingeben kénnen. Ein Klick auf A A b s e n deesohitkt die
Nachricht.

Steffen Mucke

Fachexperte, Premiumexperte aus 12489 Berlin

ForeCast Consulting

4 Kontakte, 4 Gruppen
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Nachricht an 'Steffen Mucke' senden
Betreff *
Nachrichtenbetreff

Nachricht *

Nachrichtentext

Eine Ubersicht Giber von lhnen versandte Nachrichten finden Sie tibrigegnsimAPo st ei ngangf
oderAP o st a u sugterdey Kategorie AN a ¢ h r i .OMeitee mfdrmationen dazu
finden Sie im nachsten Abschnitt dieser Einfiihrung.

Neue Kontakte suchen

Uber die Schaltflache A S u ¢ h,@m linken Seitenrand, haben Sie die Moglichkeit gezielt

neue Kontakte zu finden. Geben Sie dazu im Hauptfenster unter der Uberschrift AKont akt e
Fi | t @&en Mafmen, eine Berufsgruppe oder eine Postleitzahl an. Nach einem Klick auf

A An we n dverdef die Suchergebnisse unter dem Suchfenster angezeigt.

C’S)GCCU ro

Logout Hilfe / FAQ
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Nachrichten + Kontakte + Gruppen - Produkte Artikel + Account ~
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#@ Mein Account -
Neue Neue Kontakte finden

Sie sind als
- Alexander
Rosenkranz Ihr personliches Kontakteverzeichnis lasst Sie stets den Uberblick Giber Ihre eccuro-Kontakte behalten. Neue
angemeldet. Kontakte finden Sie Gber die Suchfunktion. Einer Ihrer Partner ist noch nicht bei eccuro? Jetzt einladen!
Kontotyp: Hersteller
Kontakte filtern
Neue Aktivititen Nach Name Nach Kundentyp
= o 02 p
_ bl = Name Alle v
0 0 0 0
“Nach Postleitzahl Nach Dienstleistung
O Kontakteaktionen Postleitzahl Kundentyp auswaéhlen ... v
D41 Es wurden 74 Mitglieder gefunden. Sortieren nach:| Neuste zuerst v
Einladen
2 3 4 5 6 7 8 »
Christian Neumann 2 Informationen

Fachexperte

1 Kontakte, 0 Gruppen
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Uber einen Klick auf die Schaltfliche AKo nt arkd gaen f s e diedSéerdifekt neben den
Kontaktinformationen in der Ubersicht der Suchergebnisse finden, kénnen Sie sich mit den
gefundenen Kontakten Verbinden. Nach einem Klick auf die Schaltflache 6ffnet sich ein
neues Fenster, in dem Sie die Kontaktanfrage, zusammen mit einer kurzen Nachricht,
versenden kénnen. Nachdem die eingeladenen Kontakte die Anfrage angenommen haben,
finden Sie sie in der Ubersicht Ihrer eigenen Kontakte. Mehr Informationen dazu finden Sie
imAbschnit AEi gene Kont akinhdeseaFinfibring.e n fi

Christian Neumann
Fachexperte

1 Kontakte, 0 Gruppen

Kontaktanfrage an Christian Neumann

Bitte geben Sie hier eine kurze Nachricht an:

Hallo Christian Neumann,

Ich méchte Sie gern meinen Kontakten hinzufigen

Beste GruRe,

michael hoi

Eine Ubersicht tiber Kontaktanfragen, die andere Nutzer an Sie gestellt haben, finden Sie
unter AAn f r a Nlehndazu im nachfolgenden Abschnitt mitdem Titel AAn  Si e gestellt
Kont akt anf r ag endiesarrEnféhrugge n i

An Sie gestellte Kontaktanfragen anzeigen

Genau wie Sie andere Kontakte einladen kdnnen, haben auch andere Kontakte die
Mdglichkeit Sie einzuladen und sich mit Ihnen zu vernetzen. Alle an Sie gestellten und von
Ihnen versendeten Kontaktanfragen finden Sie unter der Kategorie AAnfragenfi. Diese
erreichen Sie iber einen Klick auf die Schaltfliche A A n f r aagndinkén Seitenrand.

An Sie gestellte Anfragen erkennen Sie an dem Bild, das Links der Nachricht dargestellt
wird. Wird das kleine Bild rechts der Nachricht dargestellt, handelt es sich um eine von lhnen
erstellte Nachricht.

Neben der Ubersicht aller Anfragen kénnen Sie an Sie gestellte Kontaktanfragen an dieser
Stelle auch einfachAAn n e h noden KA b | e h. KlekeriSie dazu auf die entsprechende
Schaltflache.
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Logout Hilfe / FAQ
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#@ Mein Account

Sie sind i Kontaktanfragen

Alexander "

Rosenkranz Inr persénliches Kontakteverzeichnis lasst Sie stets den Uberblick iber Ihre eccuro-Kontakte behalten. Neue
angemeldet. Kontakte finden Sie Giber die Suchfunktion. Einer Ihrer Partner ist noch nicht bei eccuro? Jetzt einladen!

Kontotyp: Hersteller

m Sle'haben' 5 Kontaktantragen. Sortieren nach:  Ausstehend zue v

v Kontaktanfrage von Alexander Rosenkranz erhakten am 05.08.2015 um 10:48 Unr
£ Kontakteaktionen Hallo Alexander Rosenkranz,
2 Ich méchte Sie gem meinen Kontakten hinzufigen.
Alexander
Kontakte R -
OROnmNE Beste Grife,
Q

Alexander Rosenkranz
D
e L ==

Neue Aktivitaten

=8 & = rs
0 0 0 0

| Angenommen

Kontaktanfrage von Mueller Heiztechnik erhalten am 05.01.2016 um 11:51 Uhr:

Hallo michael hoi,

Mueller Heiztechnik Ich méchte Sie gern meinen Kontakten hinzufiigen.

Bei einem Klick auf A A n n a h nd#netfich ein Fenster, in dem Sie die Anfrage mit einer
kurzen Nachricht annehmen kénnen.

Kontaktanfrage von Alexander Rosenkranz annehmen

Bitte geben Sie hier eine kurze Antwortnachricht an

Eine Ubersicht tiber neue Benachrichtigungen zu allen eccuro-Funktionen finden Sie immer
unter AMe i n A c anoliokentBildschirmrand. Ein Klick auf die Benachrichtigung fiihrt
Sie immer direkt zur entsprechenden Funktion.
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Kontakte einladen die noch kein eccuro-Mitglied sind

Sind Sie auf der Suche nach Kontakten, die noch keine eccuro-Mitglieder sind, kbnnen Sie
das einfach tber die Schaltfliche A E i n | aaindimkén Bildschirmrand tun.

c’b eccuro

Logout Hilfe / FAQ

= & i P @

Nachrichten ~ Kontakte + Gruppen ~ Produkte Artikel v Account ~

Ihre Kontakte

. 50 geht neu

#@ Mein Account

l h K Kontaktanfragen

Sie sind als re Or Neue Kontakte finden

Alexander . : o

R Ihr persénliches Kontakteverzeichnis I&sst Sie stets den Uberblick Uber Ihre eccuro-Kontakte behalten. Neue
angemeldet. Kontakte finden Sie (iber die Suchfunktion. Einer Ihrer Partner ist noch nicht bei eccuro? Jetzt einladen!

Kontotyp: Hersteller

m Kennen Sie schon ...

Neue Aktivitaten

(] & = £
0 0 0 0

¥ Kontakteaktionen

2
Kontakte

\é‘ f{

Christian Neumann Inga Miiller Klaus Xavier Markus Albers Hans Otto
Fachexperte Architekt Energieberater Architekt Handwerker

M
m © Jetzt verbinden  © Jetzt verbinden @ Jetzt verbinden @ Jetzt verbinden @ Jetzt verbinden

Alphabetisch Neuste zuerst

Sie haben 4 Kontakte.

Alexander Rosenkranz A Nachricht senden
Fachexperte

& Zu Gruppen einladen

#  Zu Projekten einladen

2 Kontakte, 1 Gruppen

Beim Klick auf die Schaltflache 6ffnet sich ein neues Fenster, in dem Sie die E-Mail-Adresse,
den Namen und eine Nachricht an den Empfanger eintragen kénnen. Mit einem Klick auf
Al eccur o ewirdhraNaehrichtfversandt.

Kontakt zu eccuro einladen

Laden Sie Ihre Kollegen und Partner zu eccuro ein

Kontakt *
E-Mail-Adresse *

Nachricht *
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Nachrichten versenden und empfangen

Wie schon im vorherigen Bereich beschrieben, haben Sie tber eccuro auch die Mdglichkeit
Nachrichten zu versenden und zu empfangen. Auf diese Weise ermdglichen wir eine
einfache und strukturierte Kommunikation innerhalb der Brache. Zeitraubende Spam-Mails,
wie in Threm herkdmmlichen E-Mail-Postfach, gibt es bei eccuro nicht.

Alle Nachrichten-Funktionen erreichen Sie Uiber die Navigation am Seitenkopf. Wahlen Sie
dazu den UnterpunktAPo st ei ngangf

C’@GCCU ro

Logout Hilfe / FAQ
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Nachrichten ~ Kon‘akte ~ Gruppen ~ Produkte Artikel ~

Account ~
s Posteingan
& Wein Account

Gesendet

... 50 geht neu

lesenen Nachrichten

Sie sind als

- Alexander )
Rosenkranz Uber Ihr persénliches Postfach haben Sie die Moglichkeit einfach und schnell mit Kollegen und Kunden zu
angemeldet. kommunizieren. Der Vorteil, sowohl fiir Sie auch fir Ihre Kollegen gibt es keinen Spam.

Kontotyp: Hersteller

Posteingang Gesendet

Neue Aktivitaten
Es sind 1 Empfangene Nachrichten vorhanden.

& &+ = Z 2 P
0 0 0 0 ¥ Von < Titel v Empfangen
£¥ Nachrichtenaktionen AL ARSI ES Qa ~ o @
1 Antworten

Nachricht von Andy Miiller:

antwort » Nachricht anzeigen

(=) -
Eingang Gesendet
el i
h = ] QA

Im Hauptfenster sehen Sie nun einen Uberblick Ihrer Nachrichten. Uber die Reiter im

Tabellenkopf haben Sie die Mdglichkeit zwischen AP o st e i ngddAP@i t auszgangi
wechseln. Alternativ dazu kdnnen die Bereiche Eingang und Ausgang auch tber die

Schaltflachen AEi n g amdd\fS e s e n ahelibkén Bildschirmrand wechseln.

Logout Hilfe / FAQ
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-.. 50 geht neu Nachrichten ~ Kontakte + Gruppen ~ Produkte Artikel + Account ~

z Posteingang
i Mein Account
Gesendet .
Sie sind as e wng€lesenen Nachrichten
- Alexander B
Rosenkranz Uber |hr persénliches Postfach haben Sie die Moglichkeit einfach und schnell mit Kollegen und Kunden zu
angemeldet. kommunizieren. Der Vorteil, sowohl fiir Sie auch fiir Ihre Kollegen gibt es keinen Spam.

Kontotyp: Hersteller

Posteingang ~ Gesendet

Neue Aktivitaten - 2
Es sind 1 Empfangene Nachrichten vorhanden.

= b - Sv < Titel v Empf
0 0 0 0 ¥ Von < Tite mpfangen
R ) Re: hallo 05.01.2016 11:58 Q =™ o ®
¥ Nachrichtenaktionen 1 Aftworen

Nachricht von Andy Miiller:

antwort » Nachricht anzeigen

Qa -~
Eingang Gesendet
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Uber einen Klick auf die jeweiligen Nachrichten der Ubersicht gelangen Sie zur Unterhaltung.
Hier sehen Sie den Nachrichtenverlauf mit einem Kontakt und haben die Mdglichkeit direkt
eine Antwort zu senden.

Neue Nachrichten kénnen auch direkt Uiber die Schaltflaiche A N e @arfi linken Bildschirmrand
versendet werden. Nach einem Klick auf die Schaltflache 6ffnet sich ein neues Fenster, in
dem Sie einen Empféanger aus lhrer Kontaktliste suchen sowie Betreff und Nachricht
eingeben kénnen. Ein Klick auf sie Schaltfliche A A b s e n degsanilet die Nachricht.
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